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Наименование дисциплины Организация туристско-экскурсионной 

деятельности 

Объём дисциплины  5 ЗЕ (180 час.)  

Краткое содержание дисциплины 

Название разделов (тем) дисциплины Краткое содержание разделов (тем) 

дисциплины: 

1.Предмет организации туристской 

деятельности: основные понятия и 

категории 

 

Предмет организации  туристической 

деятельности. Роль туризма в мировой 

экономике. Факторы развития туризма. 

Цели, функции  и задачи туризма. 

Определение  понятий «туризм», «турист», 

«туристская поездка», «экскурсант», 

«туристская отрасль». Условия развития 

туризма. Основные виды туризма. 

 

2. Организация управления туристской 

отраслью. 

 

Понятие туристской отрасли. 

Нормативная база туристической 

деятельности. Цели, функции и структура 

управления туристской отраслью. Роль 

государства в развитии туризма. Модели 

управления индустрией туризма. Роль 

международных и региональных 

организации в развитии туризма. 

Современное состояние туризма в РФ. 

Ресурсы и материально-техническая база 

туризма. Особенности внутреннего, 

въездного и выездного туризма. 

Общественные организации на российском 

туррынке. Программы развития туризма. 

Рынок туристских услуг в России: 

перспективы развития. 

 



3. Организация деятельности туристских 

фирм 

Туроператоры и турагенты: основные 

отличия. Туроператоры и их виды. 

Монопрофильные и многопрофильные 

туроператоры. Турагенты и их функции. 

Создание агентских сетей. Договор 

агентирования. 

 

4. Средства размещения: понятие, 

особенности, классификация 

Средства размещения и их классификация. 

Коллективные и индивидуальные средства 

размещения. Традиционные средства 

размещения. Гостиница. Мотель. Хостел. 

Малые формы гостиниц. Таймшер: его 

преимущества и недостатки. Номерной 

фонд отеля. Классификации номеров. 

 

5. Интеграционные процессы в сфере 

гостеприимства 

 

Гостиничные цепи: понятие и 

характеристика. Формы присоединения 

отелей к гостиничным цепям. Франчайзинг, 

его преимущества и недостатки. Контракты 

на управление в гостиничном бизнесе. 

Независимые гостиницы и особенности их 

управления. Гостиничные консорциумы и 

их виды. Международные гостиничные 

цепи в России. Попытки создания 

национальных гостиничных цепей в России. 

 

6. Экскурсионная деятельность.  

Теоретические основы экскурсионной 

деятельности. Понятие, сущность, признаки 

экскурсий и их классификация. Подготовка 

и методика организации экскурсионных 

маршрутов 
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