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Культура речи и общения в системе 
подготовки современных 
специалистов гуманитарных 
специальностей 

Предмет и задачи курса. Культура речи и общения как основное направление 
Федеральной целевой программы «Русский язык». Связь данного курса с другими 
гуманитарными дисциплинами (логикой, философией, психологией и др.). 
Современная российская концепция культуры речи. Роль культуры речи в 
социальной, производственной, духовной жизни народа. Культура речи как 
национальная идея на пути к гражданскому обществу, как основной стержень 
исторического движения России в XXI веке. 

Особенности профессионального 
речевого поведения специалиста 

Речевое поведение (общение), его языковые и социально-психологические 
особенности. Современная языковая ситуация. Компоненты общения. 
Взаимодействие вербальных и невербальных составляющих общения. Особенности 
профессионального речевого поведения. 

Нормы современного русского 
литературного языка 

Нормативные, коммуникативные и когнитивные аспекты речи.   Основные   
тенденции   в   развитии   языка.   Актуальность рассмотрения вопросов 
нормированной речи в профессиональной аудитории. Языковая норма как 
критерий правильности русской речи. Подвижность, стабильность, 
вариативность современного литературного языка. Языковой пуризм, 
антинормализаторство.  

Текст и его особенности Научный и учебно-научный текст. Типы текста: описание, рассуждение, 
повествование. Текст-доказательство. Публицистический и художественный 
текст. Особенности текста для устного выступления. Логико-смысловые 
конструкции в русском синтаксисе. Абзац. 

Культура разговорной речи 
 

Разговорная речь и ее особенности. Коммуникативные задачи разговорной речи. 
Этикет и этика разговорной речи. Жанры разговорного речевого общения. 
Говорящий и слушающий в общении. Нормы разговорной речи. Социально-
психологические варианты речевого поведения в коммуникации. Причины и условия 
эффективного и неудачного общения. Диалог, монолог, полилог в разговорной речи. 
Риторические фигуры в разговорной речи. 

Функционально-стилевые 
разновидности современного 
русского литературного языка 
 

Разновидности функциональных стилей современного русского литературного 
языка. Ораторская речь и функциональные стили литературного языка. 
Коммуникативные задачи различных стилей. Смысловая организация различных 
стилей. Роль невербальных средств коммуникации в диалогической и монологиче-
ской речи. Невербальные средства коммуникации в речевом этикете. 
Соотношение средств коммуникации в разных культурных традициях. 

Телефон и деловое общение Специфические особенности русского телефонного общения. Учет общемировых 
стандартов в телефонном деловом общении. Этикет телефонных переговоров.  

Краткий очерк развития речевой 
культуры общества и риторики 

Античная риторика. Ораторы Древней Греции и Рима. Древнерусское красноречие. 
Ораторы Древней Руси. Формирование риторики в России («Риторика» 
митрополита Макария, «Краткое руководство к красноречию» М.В. Ломоносова, 
риторические работы И.С. Сперанского, А.И. Галича). 
Русское красноречие в Х1Х-ХХ веках (В.О. Ключевский, В.С. Соловьев, В.И. 
Вернадский, Е.Ф. Ферсман, К.А. Тимирязев, А.И. Солженицын). 
Современная риторика и ее особенности. Неориторика. Риторика и 
герменевтика. Особенности русского красноречия. 
Современные коммуникативные технологии и их влияние на межличностное 
общение и массовое сознание 
Коммуникативное пространство и его организация в конце XX - начале XXI вв. 
Коммуникативные технологии и профессии, специализирующиеся на воздействии 
на индивидуальное и массовое сознание (имиджмейкер, спиндоктор, переговорщик, 
спичрайтер, пресс-секретарь, рекламист и др.). Культура речи и общение и 
коммуникативные технологии современности. 



Этика и этикет профессионального 
делового общения 
 

Этикетные формы делового общения в различных сферах профессиональной 
деятельности специалистов негуманитарных профессий (учебной, научной, 
служебной и т.п.). 
Этикет взаимоотношений руководителя и подчиненных (соблюдение 
субординации). Этикет проведения деловых встреч, переговоров. Невербальные 
средства общения (кинесика, мимика, внешний облик и т.п.). 
Международный деловой этикет, связанный с этнокуль-турными  особенностями 
делового  и бытового этикета других народов. 
Компьютер, е-mail, Интернет в современном общении 
Роль компьютера в современном делопроизводстве. Компьютер как хранитель 
деловой информации. Компьютер и редактирование деловых документов и 
переписки. Интернет и деловое общение, е-mail и ее возможности в общении. 
Речевая культура Интернет - среды. Языковые особенности виртуального 
общения. «Допустимые» и «недопустимые» речевые проявления в языке 
виртуального общения. 
В качестве самостоятельных курсов студентам могут быть предложены курсы 
делового этикета, связанные с их профессией, курсы профессиональной этики, 
служебной этики, этики и этикета служебных отношений делового 
администрирования и др. 
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