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Наименование дисциплины МДК. 05.10 Этика профессиональной 

деятельности 

Объём дисциплины    84 час. 

Краткое содержание дисциплины 

Название разделов (тем) дисциплины Краткое содержание разделов (тем) 

дисциплины: 
Корпоративное общение  

Приветствие. 

Представление. 

Протокол транспорта 

Имидж  работника. 

 

Общие понятия делового этикета. Виды этикета. 

Цель изучения основ деловой культуры, задачи 

изучения. Эстетическая культура; сферы 

эстетической культуры (архитектура, искусство, 

дизайн…). Эстетическое воспитание.   

Корпоративное общение.  Управленческая этика. 

Стили управления.  Административная этика. 

Приветствие. Схема приветствия. виды 

приветствия. Обращение при приветствии. 

Рукопожатие: схема рукопожатия, правила 

подачи руки для рукопожатия, правила 

поведения при рукопожатии. Целование руки при 

приветствии. Снятие головного убора при 

приветствии. Поведение при найме на работу. 

Представление и знакомство. Виды 

представления: прямое, косвенное, с помощью 

презентующего. Обращение при представлении. 

Тема разговора. Правила поведения при 

представлении.Визитные карточки: правила 

оформления, виды, обозначения на карточке, 

правила вручения.Протокол транспорта: правила 

посадки в служебный транспорт, темы разговора. 

Правила входа в здания,  помещения; правила 

выхода; поведение в помещении. 

Понятие имиджа. Составляющие имиджа.  

Требования к внешнему виду делового человека 

(мужчины) : одежде, обуви, аксессуарам; 

прическе.Требования к внешнему виду делового 

человека (женщины) : одежде, обуви, 

аксессуарам; прическе, макияжу. 
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